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EDITORIAL

Le mot du Président

Nous avons évolué, cette année
encore, dans un contexte
économique marqué par une inflation
forte. Ainsi, nos 80 représentants
familiaux ont été en premiere ligne
pour faire entendre les difficultés des
190 000 familles Loirétaines dans la
centaine d'instances ou |'Udaf sieége.
Je les en remercie, de méme que nos
salariés qui ont eu a accompagner les
milliers de bénéficiaires de nos

services.
« L'Union fait la force », c'est
pourquoi, avec les administrateurs,

nous avons souhaité inscrire 2023
dans le développement des liens avec
nos membres. Suite a la crise
sanitaire, qui nous a renvoyés chacun
a nos urgences, et nous a éloignés les
uns des autres, il nous est apparu
indispensable de resserrer les liens
pour affronter les défis a venir.

Ce travail s’est initié dans la réécriture
de notre projet associatif. Une équipe
de bénévoles et de salariés
volontaires, accompagnée par
Monsieur Renard de chantier
MOBEELE (délégué par le dispositif
local d'accompagnement), s'est
concertée pour préparer cet avenir.
Car c'est ensemble et en synergie,
gque nous créerons la dynamique
propice a un développement
réciproque.

Robert BONSERGENT

Président de 'Udaf du Loiret

Le mot du Directeur Général

Depuis plus de deux ans, le secteur
du meédico-social fait face a une
véritable crise des vocations,
rendue visible par la crise sanitaire
et alimentée par des salaires bas et
des conditions de travail difficiles.
De nombreux salariés ont quittée et
délaissé nos structures et le
nombre de candidats est en forte
régression dans les centres de
formation dédiés a notre secteur.

L'Udaf du Loiret n'est pas épargnée
par ce phénomeéne. De nombreux
départs et des vacances de poste
pour des périodes indéterminées
ont entrainé une dégradation des
conditions de travail pour les

équipes restantes. Je salue ici leur

engagement sans faille et leur
volonté de toujours faire passer le
bien-étre des usagers en priorité.

Les missions que Nnous menons
aupres des plus vulnérables et de
I'ensemble des familles font de
nous des artisans du lien et de la
cohésion sociale. Nos métiers
portent ces valeurs de solidarité
gque nous défendons tous avec
force et fierté. C'est pourquoi
ensemble, nous continuerons a
dépasser ces difficultés et les
autres défis qui nous attendent
déja au sein de notre organisation.

Brice BARTHEROTE

Directeur général de 'Udaf du Loiret
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L’'UDAF DU LOIRET=

L'Udaf du Loiret est une association Loi 1901, reconnue d'utilité publique, qui a pour
mission principale de représenter I'ensemble des familles Loirétaines, conformément a
I'ordonnance du 3 mars 1945 instituant I'Unaf et les Udaf.

L’article L.211-3 du Code de I'Action Sociale et des Familles, conféere aux Udaf les
missions suivantes :

et proposer les mesures conformes aux
intéréts matériels et moraux

: relative aux
des familles

faits de nature a nuire aux intérets des
familles

dont les
Pouvoirs Publics estimeraient devoir
lui confier la charge

I'ensemble des familles du

Département et notammment, désigner ou proposer les
déléegués des familles aux divers Conseils, Assemblées
Ou autres organismes institués par I'Etat,

le Département, la Commune
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Ainsi, Unaf-Udaf-Uraf accomplissent
4 missions au service des familles:

PORTE-PAROLE EXPERT DE
DES FAMILLES LEURS REALITES
DE VIE

SERVICES AUX ANIMATEUR
FAMILLES ASSOCIATIF
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LA VIE DES INSTANCES

L'’Assemblée Générale

L'’Assemblée générale ordinaire de I'Udaf du Loiret s'est tenue le Mercredi 28 juin 2023 a la salle
Francois Villon de Fleury Les Aubrais.

42 associations étaient présentes ou représentées, soit prés de 50% des associations adhérentes
actives au 31 décembre 2022.

Madame Guyléne BORGNE, Adjointe en charge des solidarités et du lien intergénérationnel a la mairie
de Fleury Les Aubrais, est intervenue pour présenter la commune et ses actions en faveur des familles.

Madame Marie-Agnés COURROY, conseillere départementale, a pris la parole pour rappeler le réle
essentiel de I'Udaf du Loiret sur le Département et saluer le travail mené au quotidien par les salariés
et les bénévoles de 'association.

Monsieur Jean-Pierre ROMELARD a présenté |'Association Départementale de la Famille des
Cheminots du Loiret (ADFCL 45). Le mouvement de la famille des Cheminots a été créé pendant la
guerre en 1942 et a fété ses 80 ans en 2022.

Monsieur Robert BONSERGENT a remis la médaille du travail a une salariée pour ses années de
services. Les 2 autres récipiendaires n'ont pas pu étre présentes.

Le Bureau et le Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration administre 'UDAF du Loiret.
Les membres du Bureau préparent les décisions et proposent les orientations.

Membres du Bureau Membres du Conseil

Président :

El
Rab=siBONSERGENT|(E) Régis BARRAULT (Désigné)

Antoinette BERNABE (Désignée)
Arnaud BERTRAND (Elu)
Marie-Paule BOULET (Elue)
Hubert COUDERT (Désigné)
Amélie DE BAUDUS (Elue)
Elisabeth DEMEULEMEESTER (Elue)
Sandrine GERARD (Désignée)
Régine GUERIN (Elue)

Véronigue LITANDA LE MAREC (Désignée)
Marinette MARCHIN (Désignée)
Huguette PAPIAU (Elue)

Claudine PINAGOT (Désignée)
Christine PRIZAC (Elue)
Jean-Pierre ROMELARD (Elu)
Raymonde TESSIER (Désignée)

Vice-Présidents :
Didier GLORET (Elu)
Marie-Odile PELLE - PRINTANIER (Désignée)

Trésorier :

Jacques DE COINTET (Elu)
Trésoriére adjointe :
Elisabeth GUYOT (Elue)

Secrétaire :

Odile COMBE-LABOISSIERE (Elue)
Secrétaire adjoint :

Johann HAUDRY-CHARREAU (Désigné)

Membre assesseur :
Marie-Thérése PINCELOUP (Elug)
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EN 2023 :

8 10

REUNIONS DES MEMBRES DU REUNIONS DES MEMBRES
CONSEIL D’ADMINISTRATION DU BUREAU

Commission de contréle

Les membres de la commission se sont retrouvés a deux reprises pour la gestion des listes
d’adhérents (étude des multi-appartenances et rapport pour I'Unaf)

Commission financiére

En 2023, la commission financiére a supervisé la tenue des comptes, préparé les budgets,
présenté au Conseil d’Administration toutes les décisions et orientations financiéeres et préparé
le rapport financier pour I'assemblée générale.

Commission thématique Médaille de 'Enfance et des familles
7 dossiers ont été recus et étudiés pour I'année 2023. Aprés rencontres des familles, les
membres de la commission se sont réunis le mardi 05 mai 2023 pour finaliser l'instruction des 7

dossiers regus avant transmission en Préfecture. Tous les dossiers ont recu un avis favorable de
Madame La Préféete du Loiret.

Groupe de travail « Projet associatif »
L'Udaf 45 a fait appel au soutien de BGE Loiret au titre du Dispositif Local d’Accompagnement

(DLA) pour la révision de son projet associatif. Un groupe de travail a été mis en place et apres
plusieurs rencontres, le projet associatif 2024-2028 est en cours de finalisation.
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L'INSTANCE REGIONALE

Ve unar
24\ Y

20 représentations régionales
13 représentants familiaux
+ de 1500 heures de bénévolat

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Observatoire régional de santé, comité régional de
I'habitat et de I'hébergement, comité opérationnel
Educfi, CRESS, LMA, CREAI...

Participation a la diffusion des
résultats régionaux du dernier

Observatoire des familles

Concilier vie familiale
et vie professionnelle

& .‘ -
@ W w

im Un équilibre difficile
~ S pour les parents

Coordination régionale

- Dispositifs régionaux "Cap'Asso” et "Programme de
formation des dirigeants bénévoles"

- Groupes de travail régionaux "PJM", "MIAGBF",
"Vie associative" et "Points Conseil Budget"

Réseau Unaf-Udaf-Uraf

- Participation au groupe de travail national
"outils de la représentation"

- Participation aux Conseils des Régions
du 30 mars et du 16 novembre

- Participation aux rencontres Présidents-
Directeurs du 25 mars et du 25 novembre

- Participation au groupe de travail des
permanents Uraf

Temps forts 2023
coorganisés avec I'Unaf
et les Udaf de la région

Rencontre régionale pour
le développement associatif

Conférence régionale
des mouvements familiaux

Journée d’échanges avec
Anne Caron-Déglise et Fabrice Gzil
autour des repéres pour une réflexion
éthique des mandataires judiciaires
a la protection des majeurs

Formation "les délégations et le

document unique de délégation”

Nouveau site Internet

Bienvenue &
I’Uraf Centre-
Val de Loire

18 administrateurs
+ de 400 heures de bénévolat
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L'INSTANCE NATIONALE U
A\
ASSEMBLEE GENERALE Unaf

L'Assemblée générale de I'Unaf s’est tenue
les 17 et 18 juin 2023 a Angers, sous la
présidence de Marie-Andrée Blanc. Cette
rencontre a réuni plus de 500
responsables des unions d’associations
familiales, représentants familiaux et
membres d'associations familiales venus
de Métropole et d'Outre-Mer.

Marquée par la venue de Jean-Christophe
Combe, ministre des solidarités, de
'autonomie et des personnes handicapés,
le theme de cette Assemblée générale
était "Entre individualisme et solidarité : le
couple en question”.

RENCONTRES ANNUELLES DES PRESIDENTS ET DIRECTEURS

Les 25 et 26 mars 2023, |le président et |le directeur ont participé a la rencontre annuelle du
réseau organisée a Amiens. Cette rencontre a réuni plus de 200 participants.

Le samedi 25 novembre 2023, |e président et le directeur ont participé la rencontre
nationale organisée a Paris. 250 personnes étaient présentes pour cette rencontre qui a
permis, pour la Présidente de I'Unaf, Marie-Andrée Blanc et la Directrice Générale,
Guillemette Leneveu, de faire un point d'actualité sur la politique familiale et sur les
services et actions menés en réseau. Sont intervenues, Anne Morvan-Paris, sous-directrice
enfance et famille a la DGCS et Anne Devreese, présidente du Conseil National de la
Protection de lI'enfance.
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LES ASSOCIATIONS MEMBRES

En 2023, il est noté une légére augmentation du nombre d'adhérents et de suffrages par
rapport a 'année précédente. (5360 contre 5316 en 2022)

21 MOUVEMENTS FAMILIAUX 9 MEMBRES ASSOCIES

L’Udaf du Loiret est
composée de :

84 ASSOCIATIONS FAMILIALES 5 360 FAMILLES ADHERENTES

- LES
‘ ASSOCIATIONS
'i?,'ﬁg, es M i; FAMILIALES

Vwr& mieux !

e Association Familiale protestante Siloé 45

Association familiale de Marcilly en Villette
Association familiale d’Olivet

Association familiale d’Orléans

Association familiale de Saran

Association familiale de St Hilaire St Mesmin
Association familiale de St Jean Le Blanc

Beauy é\VaI
/c 5ervnce
I'Asspclatlon rf@_tlen 2 Domiclle




MOUVEMENTS A RECRUTEMENT SPECIFIQUE

Conjoints Survivants
Parents d'Orphelins

FAVEC




LA REPARTITION DU FONDS SPECIAL

Attribution du Fonds Spécial 3 I'UDAF du Loiret (part ) 166 055,22 €
Attribution de 10 % du Fonds Spécial de la 1% part

Arépartir entre les Fédérations et les Associations 16 605,52 €
Fédérations 4981,65€

10% pour la Fédération des Familles Rurales 1660,55 €

10% pour le Conseil Départemental des Associations Familiales Laigues 1660,55€

10% pour la fédération des Maisons Familiales Rurales 1660,55€
Associations 11623,87 €
Adhérents déclarés pour I'année 2023 : 5316

(d"aprés la liste au 31 décembre 2022)

Montant attribué par adhérent =219€

(2.186582 £)
Nom de I'association Howbre Montant alloué
d'adhérents

ASSOCIATION FAMILIALE PROTESTANTE SILOE 45 25 54,66 €
ASSOCIATION FAMILIALE CATHOLIQUE D'ORLEANS 147 32143 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNME - Agglo Est 69 150,87 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNMNE - Agglo Nord 88 192,42 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Agglo Quest 83 181,49 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Agglo Sud 148 323,61€
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNME - Beauce et Mauve 75 163,99 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Beauce Loirétaine 100 218,66 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Forét d'Orléans 58 126,82 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNME - Malesherbes 73 159,62 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Orléanaise 25 54,66 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Pithiverais 116 253,64 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SERVICE A LA PERSONNNE - Val d'Or et Sullias 58 126,82 €
ASSOCIATION FAMILIALE D'INGRE 44 96,21 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ARDON 24 52,48 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ASCHERES LE MARCHE-OISON 55 120,26 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES BACCON 30 65,60 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES BEAULIEU SUR LOIRE 61 133,38
ASSOCIATION FAMILLES RURALES BOIGNY SUR BIONNE 27 59,04 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES BRAY ST AIGNAN 54 118,08 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES CHAINGY 83 181,49 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES CHARSONVILLE 29 63,41 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES COULLONS 13 2843 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES CROTTES EN PITHIVERAIS 11 24,05 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES DAMPIERRE EN BURLY 76 166,18 €
ASS0CIATION FAMILLES RURALES EPIEDS EN BEAUCE 65 142,13 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES GIDY 54 118,08 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES HUISSEAU/COULMIERS/ROZIERES 5 76,53 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES JARGEAU-ST-DENIS 17 37,17 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES LAILLY EN VAL 30 65,60 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES LES BORDES 34 74,34 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES LOURY-CHILLEURS 85 185,86 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES MARDIE 22 48,10 €

U2




Nombre

Nom de I'association dadhérents Montant alloué
ASSOCIATION FAMILLES RURALES MARIGNY LES USAGES 66 144,31 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES MEUNG SUR LOIRE 41 89,65 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES NANCRAY SUR RIMARDE 27 59,04 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES NEUVILLE AUX BOIS 39 85,28 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ORMES 20 43,73 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES OUTARVILLE 3 6,56 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES OUZOUER SUR LOIRE 7 15,31 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES PATAY 35 76,53 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES REBRECHIEMN 10 21,87 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES SANDILLON 33 72,16 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ST AY 32 69,97 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ST CYR EN VAL 60 131,19 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ST DENIS EN VAL 70 153,06 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES ST PERAVY LA COLOMBE 70 153,06 €
ASSOCIATION FAMILLES RURALES TRAINOU 7 15,31 €
ASSOCIATION FAMILLES DE FRANCE LA CHAPELLE ST MESMIN 32 69,97 €
ASSOCIATION FAMILLES DE FRANCE SAINT JEAN DE LA RUELLE - 23 50,29 €
MAISON FAMILIALE RURALE D'EDUCATION ET D'ORIENTATION DU PITHIVERAIS 167 365,16 €
MAISON FAMILIALE RURALE D'EDUCATION ET D'ORIENTATION FEROLLES 156 341,11 €
MAISON FAMILIALE RURALE D'EDUCATION ET D'ORIENTATION-GIEN 175 382,65€
MAISON FAMILIALE RURALE D'EDUCATION ET D'ORIENTATION-STE GENEVIEVE 188 411,08 €
MAISON FAMILIALE RURALE DE L'ORLEANAIS 109 238,34 €
MAISON FAMILIALE RURALE EDUCATION ORIENTATION CHAINGY 136 297,38€
ASSOCIATION DEPARTEMENTALE DE LA FAMILLE DU CHEMINOT DU LOIRET 74 161,81 €
ADMR DU GIENNOIS 7 15,31¢€
ASSOCIATION FAMILIALE LAIQUE BOU - CHECY - MARDIE 61 133,38 €
ADMR DU MONTARGOIS 6 13,12 €
ADMR DU PITHIVERAIS 4 8,75€
ADMR LOIRE BEAUCE 2 4,37€
ADMR ORLEANS VAL DE LOIRE 3 6,56 €
ADMR OUTARVILLE 2 4,37€
ASSOCIATION FAMILIALE LAIQUE ORLEANS 66 144,31 €
ADMR VAL FORET -} 13,12 €
ADMR VAL SOLOGNE 2 4,37T€
ADAPEI DU LOIRET 17 3717 €
ENFANCE ET FAMILLE D'ADOPTION 40 8746 €
UNAFAM 261 570,70 €
JUMEAUX ET PLUS 66 144,31 €
ASSOCIATION APF FRANCE HANDICAP DD 45 66 144,31 €
JONATHAN PIERRES VIVANTES - ANTENNE DU LOIRET 36 78,72¢€
ASSOCIATION DEPARTEMENTALE DE CONJOINTS SURVIVANTS 98 214,29 €
ASSOCIATION DES PARENTS ET FUTURS PARENTS GAYS ET LESBIENS 8 17,49 €
ASSOCIATION FAMILIALE D'ORLEANS 23 50,29 €
ASSOCIATION PARRAINONS 45 26 56,85 €
ASSOCIATION FAMILIALE D'OLIVET 75 163,99 €
ASSOCIATION FAMILIALE DE GIEN 225 491,98 €
ASSOCIATION FAMILIALE DE MARCILLY 151 330,17 €
ASSOCIATION FAMILIALE DE SAINT JEAN LE BLANC 60 131,19€
ASSOCIATION FAMILIALE DE SARAN 15 32,80 €
ASSOCIATION FAMILIALE DE ST HILAIRE ST MESMIN 58 126,82 €
BEAUCE VAL SERVIVCES -ASSOCIATION DU MAINTIEN A DOMICILE 417 911,80 €
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LA REPRESENTATION
DES FAMILLES

En 2023, pres de 80 représentants bénévoles, désignés par I'UDAF pour étre les
"porte-paroles" des familles, ont exercé leurs mandats de représentation aupres des
110 instances départementales.

Grace au soutien du Fonds pour le
Développement de la Vie Associative (FDVA) et |a
Région Centre Val de Loire, des formations sont
proposées a l'ensemble des représentants familiaux

Le 5 décembre 2023 a eu lieu le premier café des
représentants familiaux, avec des temps
d'échanges conviviaux autour de la représentation
des familles




PROTECTION SOCIALE/SANTE COHESION SOCIALE

Commission d’aide juridictionnelle de

Montargis

e Commission d'aide juridictionnelle - Tribunal
de Montargis

e Comité consultatif des services publics
locaux Orléans Métropole et Olivet (CCSPL)

e Comité d'usagers des particuliers de
l'administration fiscale

e Comité local des usagers - Préfecture du

Loiret

GEM Les Maillons — Association PLEYADES

FAMILLE/ENFANCE/PARENTALITE DIVERS

Commission attribution place en créche- Ville d'Orléans
Commission d'agrément pour l'adoption

Commission départementale des services aux familles
Conseil de famille des Pupilles de I'Etat

Contrat de prévention et de sécurité Montargis
Observatoire Départemental de la Protection de
I'Enfance (ODPE)

ALLOCATIONS
FAMILIALES

FOMDATION VAL DE LOIRE E

LOGEMENT ET BUDGET
FAMILIAL

‘PDALHPD ad I Lesrésiden.ces

de I'Orléanais
- g
OliHA ...

Iogczmir:: rel

SOLIDAIRES POUR L'HABITAT




ORGANIGRAMME
TERRITORIALISE DES SERVICES

ORGANIGRAMME TERRITORIALISE DES SERVICES

ASSOCIATIONS MEMBRES

CONSEIL D'ADMINISTRATION

DIRECTEUR

Bassin Montargois Bassin Giennois Bassin Pithiverais Bassin Orléanais
Orléans QUEST-SUD-EST QOrléans MORD-EST

Responsable de service Responsable de service Responsable de service

Déléguis mandataires Délégués mandataires Déléguds mandataines Délégués mandataires Délégués mandataires

Secritaires
Secrétaires Secrétaires

Agent de service Montorgls Secrétaires

SERVICES SOCIAUX
RESPONSABLE POLE PIM

Référente technique des secritaire PIM
Secrétaire chargée du suivi des assurances [ mutuelles des usagers
Gestion des mesures /[ Déléguée 3 la protection des données

SERVICE JURIDIQUE ET PATRIMONIAL

Conseilléres juridiques
Secrétaire technlque chargée du subd des patrimoines immobiliers des usagers

1 Gestionnaire RH 1 Assistante qualité 1 Assistante moyens généraux

1responsable

Péle Ressources : 4 personnes "~ Pole Comptabilite institutionnelle: 2 personnes

GESTION DE 1responsable

L INFORMATION Pale GED / factures & documents : 5 personnes Pole accusil / courriar: 3 personnes

SERVICES ET FONCTIONS SUPPORTS




ORGANIGRAMME TERRITORIALISE DES S

ASSOCIATIONS MEMBRES

CONSEIL D'ADMINISTRATION

Bassin Montargois Bassin Giennois Bassin Pithiverais Bassin Orléanais
Orléans QUEST-SUD-EST Orléans NORD-EST

Responsable de service Responsable de service Responsable de service

Educateurs spicialisés

Secrétaires
Psychologue
Travailleur social

Trawailleurs saciaux

Secrétaires

Secrétaire

Responsable deservice

s
E
£
w
=
=]
[
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=1
3
=
(=]
[
-
[
=

FAMILLE

Secrétaire
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2 SALARIES

SERVICES SUPPORTS
RESSOURCES HUMAINES

Le service « Ressources humaines » a la charge de gérer les dossiers administratifs du
personnel, de participer au recrutement des salariés et de mettre en place la politique
sociale de I'Udaf.

GESTION ADMINISTRATIVE d'un flux constant de 125 personnes environ
DIFFUSION de 46 offres d’emploi

RECRUTEMENT :

Dans les différents services
de I'Udaf

1 en BTS communication
apprentie pour 2 ans

Accueil au sein

_ 1 STAYV services,
des services de 2 CNC MJIPM

. 1 BTS ESF
4 stagiaires
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1 SALARIE

MOYENS GENERAUX

Le service « Moyens Généraux » gére I'ensemble des moyens matériels nécessaires aux
salariés et aux bénévoles pour accomplir leur travail. Cela va de la gestion des locaux a la
gestion de la flotte automobile en passant par I'’économat ou l'archivage.

FLOTTE AUTOMOBILE

Restitution des 22 CLIO et la livraison des 22
DACIA

Nouveau contrat flotte assurance MATMUT
Chalette a fait 59 % du kilométrage requis
Gien +14.57 %

Pithiviers 90 %

Orléans + 31.41 %

ARCHIVAGE

Participation a la formation aux Archives
Départementales pour préparer les futurs
versements d'archives

Opération avec RESPIRE pour des opérations de
destruction des documents clos/obsolétes stockés
sur Orléans et Gien et avec visa des Archives
Départementales.

FOURNITURES BUREAUTIQUES

Face aux ruptures des fournisseurs historiques,
ajout d'un nouveau : LACOSTE DACTYL

MAINTENANCE

COURRIER

Baisse de 21 % des plis envoyés et de 18 % des
codqts.

Remplacement de I'ouvre-lettre automatique
Remplacement de la machine a affranchir

SECURITE
38 extincteurs contrélés par LUCAS SECURITE (hors

Pithiviers fait par Mairie).

Vérifications annuelles électriques faites par
SOCOTEC

Mise a jour du guide Evacuation (exercice
d'évacuation réalisé en juin).

MOBILIER
Remplacement de 2 sieges de bureau
remplacement de 21 accoudoirs

Site d'Orléans : Remise en conformité de I'ascenseur et
programmation des opérations futures de mise a niveau.
Site de Chalette sur Loing : en lien avec VALLOIRE,

// préparation des futurs travaux d'accessibilité

Site AEMO de Montargis « AEMO » : travail de

désencombrement
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5 SALARIE-E-S,

COMPTABILITE

Le service « Comptabilité » assure deux missions. La comptabilité générale qui traite des
opérations passées au nom de l'institution et la comptabilité des personnes protégées qui
se rapporte aux mouvements financiers générés dans le cadre de mesures de protection

exerceées par le pbéle PIM ou par le service MJAGBF.

e POLE « COMPTABILITE INSTITUTIONNELLE »

Traitement de

1041 396

OPERATIONS

DIVERSES

e POLE « FONDS GERES »

§ Encaissement de 898 chéques

Réalisation de 185 780 virements aux
tiers

(6]

Saisie de 4 702 relevés de
comptes bancaires, de placement
et de patrimoine (soit 392 relevés
i saisis par mois)

= *0

FACTURATION
(PREPARATION,
ENREGISTREMENT ET SUIVI)
DES DIVERS SERVICES.

CONCEPTION ET MISE EN PLACE
DE TABLEAUX DE BORD

PERMETTANT L'ANALYSE
STRUCTURELLE DES DOUZE
BUDGETS SERVICES.

Emission de 1194 cheques

-
.7

Retraitement de 356 opérations
~, rejetées par les établissements
d bancaires

« Rattrapage » CRG PJIM : saisie
complémentaire de 697
dossiers

4




9 PERSONNES
8,5 ETP

SERVICE GESTION DE
L'INFORMATION

Le service gestion de I'information accomplit trois missions essentielles au
fonctionnement des services de I'Udaf du Loiret : 'accueil du public, le traitement des flux
entrants et sortants de courriers pour I'ensemble des services de I'Udaf et |la gestion
électronique des documents pour les services PJM et MJAGBF.

Gestion de I'attribution des véhicules de
service et des cartes de Tram (74 cartes
de tramway)

i
L ¥ [

v

it
s Ju -

Etude et mise en place des projets / / \
fonctionnels métiers, mise en place de ] ]
boites mails « usagers », mise en place Traitement des courriers -

Prés de 50 000 plis adressés

d'un standard transversal entre chaque

site de I'Udaf et formation du personnel

du service sur la « gestion de I'agressivité
a l'accueil »

. v

— o ! %N

\/Q ——

Accueil physique des partenaires,

moyenne de 15 visiteurs et 200
appels par jour

m
31 sessions de formation aux utilisateurs sur les
applications métiers.

Appui et paramétrage (Progiciel Budget&Co avec le
service ASBF)

Réception et remise des cartes bancaires
des usagers (1497 cartes regues)

Gestion Electronique des Documents
(numérisation, indexation, classement
des documents de 62 853 documents et
54 285 factures)
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49 SALARIES

POLE PROTECTION
JURIDIQUE DES MAJEURS

L'Udaf du Loiret est agréée comme Service Mandataire Judiciaire a la Protection des
Majeurs (S.M.J.P.M.). 5 équipes opérent depuis quatre sites (Orléans, Pithiviers, Gien,
Chalette-sur-Loing et Montargis) et couvrent I'ensemble du département. Ces services
exercent des mesures de tutelles et de curatelles, des mandats spéciaux et des mesures
accompagnement judiciaire.

QUI EST CONCERNE PAR LES MESURES
DE PROTECTION JUDICIAIRE ?

La protection juridique s’'adresse aux personnes majeurs ayant leurs facultés altérées par
un accident, une maladie, un handicap ou la vieillesse, les rendant incapables de défendre
leurs intéréts. Le Juge des contentieux de la protection peut alors

décider d'une mesure de protection juridique.

Le nombre total de mesures exercées par notre service
au 31 décembre 2023 est de 2058.

Autres mesures de protections
8.5%

Tutelle
33.1%

Curatelle renforcée aux biens et a la personne
58.5%

2322



CONTACT AVEC LES MAJEURS

ler rendez-vous

Contacts téléphoniques
Permanences teléphoniques
Rendez-vous a l'Udaf
Rendez-vous partenaires

Visites a domicile absence de 'usager

Visites & domiciles
Visites aux biens (inventaire/expert)
Visites en établissement

PARTENAIRES :

CNGIC

i “} I'Assurance | __
Maladie

Agir ensemble, proteger chacun

rFepem

Particuliers. Employeurs.
Citoyens.

santé
famille
retraite
services

175 OUVERTURES ET

135
5 008 2817 Ff::;ﬁ:l:;ES DE
2043
1301
899
32
2 810
34
870
W Chalette
*&‘ sur-Loing
L
w2 L\:r
=5~ "4
ALLOCATIONS Chambre des notaires

FAMILIALES

Caf
du Loiret

CULTURES
DU CCEUR
LOIRET

2¥3



Personne en couple avec enfants a charge

Personne seule avec enfants a charge

25

LES BENEFICIAIRES

18-20 ans
20-25 ans
25-30 ans
30-35 ans
35-40 ans
40-45 ans
45-50 ans
50-55 ans
55-60 ans
60-65 ans
65-70 ans
70-75 ans
75-80 ans
80-85 ans
85-90 ans
90-95 ans
95-100 ans

100-105 ans

1.4%

2.5%

En couple (marié, pacsé, concubinage...)

Non communiqué

9.8%

50

26.9%

100

150

B Mmasculin [ Féminin

200

250

300

Personne seule
59.3%



600

500

400

300

200

100

Répartition des mesures de protection:

PERSONNES PERSONNES
A DOMICILE EN ETABLISSEMENT

Ancienneté des mesures de protection:

0-1 ans

1-5 ans

10
5-10 ans 10-15 ans 15-20 ans 20-25 ans 25-30 ans 30-35 ans 35-40 ans 40-45 ans 45-50 ans

2i5



SERVICE JURIDIQUE ET
TRANSVERSALITE PIM

Afin d’appuyer les cing équipes, plusieurs professionnels spécialisés sont présents dans
deux services supports qui leur sont dédiés.

Le service juridique intervient sur toutes les situations spécifiques qui peuvent
ponctuer la vie des mesures (gestion patrimoniale, successions, etc.). Le service
transversalité apporte son appui en assurant certains aspects particuliers des mesures
(assurances, mutuelles, etc.) et il méne également des missions spécifiques (RGPD,
etc.).

AFFAIRES EN COURS NOUVELLES AFFAIRES AFFAIRES CLOTUREES

216



Type d’affaires

Gestion du patrimoine

Successions
Gestion immobiliere
Affaires pénales
Contentieux du logement
Affaires diverses
Affaires civiles
Divorces et liquidation de communauté
Affaires devant le juge aux affaires familiales
Dettes
Surendettement
Affaires commerciales
Droit au travail
Contentieux de l'aide sociale
Affaires administratives

Mariage

194

182

103

/8

31

44

23

20

16

13

27/



POLE ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL, EDUCATIF ET
BUDGETAIRE (ASEB)

Le Pb6le ASEB propose différents services aux familles, de la mise en place de mesures
relevant de la protection de I'enfance aux mesures administratives, ainsi que différents
accompagnements (social, budgétaire...)

&N\

PROTEGER ACCOMPAGNER

PREVENIR EVALUER

PLURIDISCIPLINAIRE ADAPTABILITE

ENFANCE COMPLEMENTARITE

28




PROTECTION DE L'’ENFANCE

Q-
\

L)
@%

Service des mesures judiciaires d'aide a la Service administration ad’hoc pour les

Service action éducative en milieu ouvert . L .
gestion du budget familial mineurs

ACCOMPAGNEMENT BUDGETAIRE ET SOCIAL

q e
N

Espace ressource logement (ERL)

Point Conseil Budget (PCB)

Information et soutien aux tuteurs Familiaux Service mesure d'accompagnement
(ISTF) social Personnalisé renforcée (MASP 2)

29




19 SALARIES
SOIT 17,15 ETP

SERVICE AEMO

Le service AEMO exerce des mesures judiciaires au bénéfice d'un ou de plusieurs enfants
d'une méme famille. Elle consiste en I'intervention a domicile de travailleurs sociaux
pour une durée variable (de 6 mois a 2 ans). Les professionnels se répartissent sur les deux

sites basés a Montargis et Gien pour intervenir en proximité des enfants et familles
bénéficiaires, et selon la répartition suivante : 70% de I'activité sur le secteur de Montargis,

30% sur celui de Gien.

Prononcée par le Juge des enfants a I'égard d’'un mineur dans le cadre de la protection de
I'’enfance, elle vise a I'intervention d'un travailleur social (éducateur spécialisé, éducateur
de jeunes enfants ou assistant social) afin de supprimer la notion de danger par une action
éducative directement dans la famille (dans le cas d'un danger latent), ou bien dans le
cadre d'une protection hors famille (dans le cas d'un danger patent).

& 485 mineurs suivis 179 nouvelles mesures

’18

bl

levées pour atteinte des objectifs

" , 2 182 mesures ont pris fin (62%
161 mesures ont été renouvelées j

o4 -
Oou prorogeées
£ P 9 /I de I'ordonnance)
) 0008 Sur les sorties de mesures, la
32 mesures exercées ont .
L) . s e durée moyenne
nécessité le placement des Piaiin ,
. d'accompagnhement est de 14,3
enfants accompagnés. Mois

310,



JOURNEES REALISEES JOURNEES EN DELEGATION

pour le Département de compétences des
du Loiret autres départements

mineurs en mMoyenne accompagneés par mois (Autorisation de capacité médiane a 260
mesures, minimum 220, maximum 377 mesures)

VISITES MEDIATISEES )

mineurs ont bénéficié de la mise en place de visites médiatisées

Plus de

heures passées a organiser et réaliser les visites médiatisées (missions non prises en
compte ni valorisées dans l'exercice des mesures et le financement alloué au service)

. J

PARTENAIRES :

INSTITUT MEDICO EDUCATIF POLUR UINSTRTION
DANS UEMPLOH

. ¢ I\/ E Qo
Loiret =x :.':';@ I @8 PIDE
votre Département Finwoasrusces 0040 ETABLISSEMENT

@

— Q78
& Protection Judiciaire ® Point Mission Locale

de la Jeunesse
- consell LU ELS.
budaet de!'Orléanais

CENTRE VAL DE LOIRE

Bisposits labetiss BB

Sl
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LES BENEFICIAIRES

Tranche d'age

Filles [ Gargons

Gargons Filles

50%
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< Répartition par sexe
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100 Répartition du lieu de vie principal des mineurs par ADS et EP
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Lieux de vie principal des mineurs

[ N
200
150
100
0 . . —
\ Mire Pére Parents Tiars digne de confiance Famille Actre /

87% résident au domicile parental
13% des enfants accompagnés sont domiciliés chez des tiers
2% vivent dans la famille proche (grands-parents, oncles et tantes, fréres et sceurs

CIRCUIT DE PRISE EN CHARGE AU SEIN DU SERVICE AEMO

SYNTHESE
R A ECHEANCE

Courrier Réunion Projet Pt i
d'information Premier Evaluation psalarty 1y Réunion Projet

a la famille + entretien pluridisciplinaire d'Int ti Personnalisé
ADS / EP BIEEU.FSPIE?H dintervention

Bilan a échéance

45 jours
avant echéance

BE




6 SALARIES

MESURE JUDICIAIRE D’AIDE A LA
GESTION DU BUDGET FAMILIAL

Ce service met en ceuvre les interventions des délégués aux prestations Familiales pour
I'ensemble du Loiret.

Le Délégué aux Prestations Familiales (DPF) exerce une action éducative visant a rétablir
les conditions et les compétences nécessaires pour une gestion autonome des prestations.
Cette mesure fait partie de la protection de I'enfance. Le rythme d'accompagnement est
soutenu avec un minimum d'une visite par mois. La contractualisation par un Document
Individuel de Prise En Charge (DIPEC) permet de fixer le cadre des interventions et des
objectifs de court et moyen terme. Les professionnels interviennent sur tout le territoire
départemental afin d'étre au plus pres des usagers et des partenaires.

93 FAMILLES
ACCOMPAGNEES
SOIT 390 PERSONNES
15 RAPPORTS DE FIN DE 54 RENOUVELLEMENTS
GESTION DE MESURES

Mesure Judiciaire

v\ G stion d -".' Bud kI_é.lbll‘l:l .J |L|| IItl /7
Q C)
£
/&
- ™~

19 CLOTURES DE MESURES

L/

MESURES ORDONNEES

588 VISITES A DOMICILE

B




Evolution des nouvelles désignations
40

30

20

10

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

40 nouvelles mesures ont été ordonnées cette année : les actions de communication sur la
plus-value de la MJAGBF déployées depuis 2 ans ont permis que les services partenaires se
saisissent a nouveau de cette mesure au bénéfice des familles en matiéere d'assistance
éducative.

19 mesures ont été cloturées cette année.

Mesure connexes a la MJAGBF

Placement judiciaire a domicile SSSSSSSS——————
Placement judiciaire en ETS s
AEMO I
MJIE §
AED mam

O 5 10 15 20 25 30
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LES BENEFICIAIRES

Situation Familiale

Famille en couple
35%

Famille monoparentale
65%

Le nombre moyen d’enfants par famille accompagnée est de 2,8 ; soit 264 enfants
bénéficiaires de 'accompagnement des professionnels du service MJAGBF en 2023.

Nature des ressources principales

Salaires et assimilés
26%

Prestations sociales
74%

Pour 74% des familles accompagnées, les ressources principales du foyer sont constituées
de prestations sociales et familiales.

316




Motif principal d'ouverture de mesure

Entretien -
Echec mesure administrative -
Education _
Budget [
Logement [

0 5 10 15 20

PARTENAIRES :

g

votre Département |092 m|O|reI

VOTRE SOLUTION LOGEMENT

Loiret

EUROSYSTEME

B7/




8 SALARIES

ZETP

ADMINISTRATION AD'HOC
POUR MINEURS

Le code de procédure pénale (art. 706-50) prévoit que le procureur de la République ou le
juge d'instruction, saisi de faits commis volontairement a I'encontre d'un mineur, désigne
un administrateur ad hoc lorsque la protection des intéréts de celui-ci n'est pas
complétement assurée par ses représentants légaux ou par I'un d'entre eux.
L'administrateur ad hoc assure la protection des intéréts du mineur et exerce, s'il y a lieu,
au nom de celui-ci les droits reconnus a la partie civile. Les magistrats (Procureur, Juge
d'Instruction, Juge pour Enfants) peuvent désigner I'Udaf és administrateur ad hoc a divers

stades des procédures, afin de garantir cette représentation dans le cadre précis de 'affaire
citée.

350
300
250
200 439 mandats d'administration ad hoc sont
exercés dont 322 mandats en gestion des
150 dommages et intéréts alloués
100 65 nouvelles désignations
56 clétures de mandats
50
]
Mandats de gestion Mandats AdHoc Pénal Mandats AdHoc Civil

Typologie des violences subies
Mineurs victimes

Juridiction de jugement

Admin Ad'hoc Pénal - A222
¥ Admin Ad'hoc Pénal - Autres
B Admin Ad'hoc Pénal - B222
M Admin Ad'hoc Pénal - C227

+ Admin Ad'hoc Pénal - A222 => mandats pénaux
relevant des articles 222 et suivants (violences)

+ Admin Ad'hoc Pénal - B222 => mandats pénaux
relevant des articles 222 et suivants (atteintes
sexuelles)

« Admin Ad'hoc Pénal - C227 => mandats pénaux
relevant des articles 227 et suivants (abandon,
délaissement, soustraction aux obligations Iégales
parentales, etc...)

« Admin Ad'hoc Pénal — Autres => mandats avec
cumuls des infractions ci-dessus ou autres
typologies

Autres juridiction [ TPE [ Cour d'assises

B B crrc [ Cour d'appel

[ Tribunal Correctionnel



Lieux de vie des mineurs et typologies de placement Mandats Ad’hoc - Répartition par 4ge et par sexe

aupreés de UASE (tous mandats confondus) (tous mandats confondus)
DAPAD
2% Non connu

6% W Filles [ Gargons
100

Famille d'accueil ASE

9%
80
Chez un/les parent(s) 50
50%

40

20

Placement institutionnel ASE
o o
[i]
0-5ans 5-10ans 10-15ans 15-18 ans

PARTENAIRES :

Les avocats nommeés pour la représentation des mineurs

:La CRIP (Cellule de Recueil des Informations Préoccupantes), les services d’Aide Sociale a
I’Enfance et des péles de préventions et de protection des Equipes pluridisciplinaires du Conseil
Départemental et les assistants familiaux

-L’UAPED - UMJ (Unité d'Accueil Pédiatrique Enfance en Danger - Unité Médico-Judiciaire) du
Centre Hospitalier Universitaire, les médecins experts, psychologues et autres professionnels du
champ médicolégal qui contribuent a 'évaluation et I’analyse de ’état des jeunes victimes, de
leurs dommages et de leurs perspectives de dépassement des situations subies

:Les brigades et services de gendarmerie, dans les liens inhérents aux enquétes préliminaires et
instructions par exemple.

‘Les magistrats des différentes cours concernées qui sont 2 méme de solliciter notre expertise
particuliere, en fonction des situations et lors des audiences dediees.
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3 SALARIES

ESPACE RESSOURCE
LOGEMENT

L'Espace Ressource Logement constitue une plateforme d’accompagnement social lié au
logement : accueil, diagnostic, appuis individualisés et ateliers collectifs. Cette prestation
est financée dans le cadre du Fonds Unifié Logement (FUL), dispositif géré et financé par le
Conseil Départemental en partenariat avec des communes et des Etablissements Publics
de Coopération Intercommunale du Département, la Caisse d’Allocations Familiales, la
Mutualité Sociale Agricole, les bailleurs sociaux, des fournisseurs d’'eau, d'énergie et de

téléphone.

169 MENAGES
ACCOMPAGNES

SOIT 352 PERSONNES

103 DIAGNOSTICS /\

\ Accompagnement Social Lié
au Logement /
®

A g

REALISES

201 CONTRATS SIGNES

82 SORTIES

155 PREMIERS ACCUEILS
DU DISPOSITIF

3 ATELIERS THEMATIQUES

563 RENCONTRES

AVEC LES BENEFICIAIRES

410,



! Le Malesherbon
"

En fonction des demandes et du manque de
mobilité des usagers, une permanence de
proximité sur rendez-vous peut étre organisée.

Shbges Lo 1A

@ Permanence,

Composition familiale

Couple
a

Couple + Enfants
15%

Homme seul
%%

Femme seule
12%

Femme seule # Enfants

IT%

COORDINATION ET PARTENARIAT

Loiret- /-

votre Département

Fa o

Liberté = Egalité + Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE \
=CCAS

PREFECTURE <
DU LOIRET Centre Communal d'Action Sociale

(41




1 SALARIE

ESPACE INFO FAMILLE

L’'Espace Info Famille (EIF) est un service d’informations, d’orientations et de conseils
sur tous les domaines de la vie familiale. Un accueil est proposé lors de deux
permanences téléphoniques hebdomadaires, pour une orientation ciblée vers les diverses
actions de soutien et de conseil a destination de tous publics.

=
‘s’

l ACCUEIL - INFORMA NTATION l

U

REUNION INFORMATION
COLLECTIVES

fie” DIAGNOSTIC
S0CI0-BUDGETAIRE

-
ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE @? )
REUNION D'INFORMATION @ I '\g}
> COLLECTIVE $53 "«@*

PERMANENCES CONSEILS
(BENEVOLES)

%2



Espace (i)nfo

PERMANENCES
TELEPHONIQUES

MERCREDI ET JEUDI MATIN

de 9h a 12h
personnes ont sollicité I'Espace Info Famille de ')
I"'Udaf du Loiret sur I'année 2023 i a@
@ L]
0238719911
eif@udafas.fr

Evolution du nombre d’accueils
700

600
500
400
300
200
100

2019 2020 2021 2022 2023

o

Sur les 617 personnes qui ont sollicité I'Espace Info Familles depuis le Ter janvier 2023, 92%
ont été orientées vers un entretien diagnostic socio budgétaire personnalisé réalisé par les
professionnels du service.

th&s




POINT CONSEIL BUDGET

Le Point Conseil Budget est un service d’accompagnement budgétaire ouvert a tous.
Les conseils sont confidentiels, personnalisés et gratuits pour les personnes
accompagnées. L'objectif est de prévenir et de traiter les difficultés financieres : la
prévention du surendettement est au coeur des missions des Points Conseil Budget. Il
s'agit d'intervenir le plus en amont possible pour prévenir les difficultés financiéeres, et
accompagner les bénéficiaires dans une restauration de leur solvabilité des lors que les
impayés et/ou les crédits s'accumulent.

R {)

BENEFICIAIRES

242 PRIMO-ETUDES
DE MICRO-CREDITS
PERSONNELS

, 6Z ATELIERS
“BUDGET”

® Point
conseill
budget

Dispositif labellisé I 3

190 ORIENTATIONS VERS 389 DIAGNOSTICS SOCI0-
DU CONSEIL BUDGETAIRE BIDGETAIRES
PERSONNALISE

62 ateliers collectifs réalisés aupres de 410 personnes participantes dont 193 jeunes de 16 a
26 ans

190 ménages ont été orientés vers nos prestations de conseil budgétaire personnalisé, dont
76 dans le cadre de nos conventions de partenariat et 114 par saisine directe de la
plateforme Espace Info Famille




’ ° ENTRETIENS

Pour 113 situations, I'accompagnement a pris fin en 2023.
La durée moyenne d'un accompagnement est de 5,9 mois (3,83 en 2022).

-de25ans [l Entre25et60ans [ Plus de 60 ans Situation familiale
80
Couple avec enfantis)
23%
el Homme seul
EEY
40
Couple sans enfant
[
20
. . - .- Famille monaparentale
0 Femime seule 17%

Giennois Montargois Orléanais Pithiverais %

PARTENAIRES ET SERVICES ORIENTEURS

ACTIVITE ET RESSOURCES : SUIVIS INDIVIDUELS :

Montant des ressources

Entre 500 et 800 €
3%

Entre 800 et 1200 €
bl Les travailleurs sociaux du département

La CAF

Les municipalités et communautés de communes

La Banque de France (Surendettement)
Les banques

Péle emploi

Plus de 1 200 €
T9%

45



MICRO-CREDIT PERSONNEL

L'Udaf du Loiret propose une plateforme départementale pour le microcrédit personnel.
Ce dispositif peut apporter une réponse permettant de favoriser l'insertion sociale et/ou la
réinsertion professionnelle de ses bénéficiaires. Dispositif d'inclusion bancaire pour des
publics exclus du systéme bancaire classique, des préts d'un montant allant de 300 a 3000
euros, remboursables entre 6 et 36 mois sur un taux d'intérét attractif, peuvent permettre a
ces personnes de s’équiper, de financer des projets mobilité, de participer a un projet lié au
logement ou de financer des formations professionnelles, des équipements destinés a
'emploi...

personnes ont sollicité la plateforme
Micro-Crédit Personnel

entretiens diagnostics
réalisés en 2023

¢ 171 entretiens d’étude de dossiers menés a réception des éléments justificatifs
nécessaires a l'instruction de la demande.

e 77 dossiers complets présentés aux organismes bancaires partenaires

e 49 dossiers traités par les 4 organismes bancaires partenaires du Micro-Crédit
Personnel, selon leurs demandes de piéces et informations complémentaires sollicitées
par les banques sur les dossiers.

e 28 octrois et 21 refus de la part des banques

e 84 dossiers sont en cours d'instruction au 31 décembre de I'année, dont 6 en attente de
décision de I'organisme bancaire.
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BENEFICIAIRES

Situation familiale

Hommie seul
23%

Famille monoparentale
35%

Couple sans enfants
%

Couple avec enfant(s)
20%
Femme seule
19%

MICRO-CREDIT PERSONNEL - TYPOLOGIE DES DEMANDES :

[l Objet de la demande
140

120

100

80

60

40

20

MICRO-CREDIT PERSONNEL - POPULATION ACCOMPAGNEE :

Mobilité Logement Santé

Montants sollicités

50

Autre

Dans 58% des cas, les ménages

40 choisissent de souscrire aupres de
CREASOL, malgré le taux d'intérét le
- plus conséquent des partenaires

bancaires impliqués. La moyenne
des montants sollicités est de

Entre 300,00 et 1000,00 € Entre 1 001,00 et 3000,00 € Entre 3 001,00 et 5000,00 € Plus de 5 000,00 €

4212,00 €.
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2 SALARIEES
0,45 ETP

INFORMATION ET
SOUTIEN AUX TUTEURS
FAMILIAUX

Le service propose une information et un soutien a toutes personnes appelées a
exercer ou exercant une mesure de protection confiée par le juge. Cette action permet
d'appréhender cette future mission de maniére sereine et de la remplir dans les meilleures
conditions. Il s'adresse aussi aux professionnels et personnes bénévoles en lien avec des

personnes protégées ou a protéger.

personnes ont bénéficié du service
d'Information et Soutien aux Tuteurs
Familiaux (ISTF) cette année, dont
109 en amont de la mesure et 56 en
cours d'exercice

entretiens ont été réalisés
cette année, dont 36
entretiens physiques
personnalisés

14 REUNIONS D'INFORMATION COLLECTIVES

PARTICIPATICN DE 200 PERSONNES

Les thématiques les plus sollicitées en amont d'une mesure concernent les informations
relatives aux différents régimes de protection, aux modalités d’ouverture d’'une mesure
et aux roles et obligations du tuteur ou du curateur. Comme observé les années
précédentes, les questions posées en cours de mesure portaient principalement sur les
obligations réglementaires liées aux mandats, la gestion financiére et budgétaire.
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BENEFICIAIRES

B Qualité du demandeur [l Lien avec le majeur
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Tranches d’age

B situation familiale

Famille monoparentale -
Homme seu! |
Entre 25 et 60 ans
49% c
Coupte avec entanc(s) |
remme scuic |

0 10 20 30 40

Plus de 60 ans
51%
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5 SALARIES

MESURE D’ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL PERSONNALISEE
RENFORCEE

Le Conseil Départemental du Loiret a délégué a I'Udaf 45 |la mise en place des Mesures
d’Accompagnement Social Personnalisée avec gestion financiére des prestations
sociales. Cette mesure prend la forme d'un contrat tripartite (Conseil Départemental,
bénéficiaire et Udaf 45) avec des engagements réciproques. De 'action éducative
budgétaire a la maitrise de I'environnement, en passant par le surendettement, le
classement administratif, I'accés aux soins, ou encore l'insertion professionnelle,
'accompagnement est pluriel.

LA MASP 2

La Mesure d’Accompagnement Social Personnalisée « Renforcée », ou MASP 2, est ouverte a
toute personne percevant des prestations sociales, et dont « la santé ou la sécurité est
menacée par les difficultés qu'elle éprouve a gérer ses ressources » (CASF, art.-L271-1).

Les demandes sont formulées par les bénéficiaires auprés du Conseil Départemental : ces
demandeurs sont accompagnés dans leur démarche par un service social, le plus souvent a
I'origine de 'orientation vers le dispositif.

36 MENAGE
ACCOMPAGNES

A
|

Situation familiale

: 15 DIAGNOSTICS

44 CONTRATS
SIGNES
20

Mesure Accompagnement

\\ Social Personnalisé /7
BV -NSENE.
T - -
DU DISPOSITIF

0
, Couple avec enfant(s) Famille monoparentale Femme seule Homme seul Couple sans enfant
MESURES ORDONNEES

264 VISITES A
DOMICILE

73% des personnes accompagnées ont plus de 40 ans.

La hausse des familles monoparentales reste tout a fait observable, comme depuis ces derniéres années
(jusgu'en 2019 les hommes isolés étaient majoritaires). 55% des situations concernent des femmes isolées, avec
ou sans enfant.
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NATURE ET MONTANT DES RESSOURCES - PRESTATIONS GEREES

W nature dos ressources B Montant des ressources
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ORIGINE DES DIFFICULTEES

Difficultés de compréhension, dintégration
B pifficuité de gestion administrative et budgét,..
B Problémes de santé
| Difficultés liées au logement
B Mal-endettement/Surendettement
B Autres
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ALLOCATIONS votre Département
FAMILIALES
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LES CHIFFRES CLES DE L'UDAF 45

125 salariés
190 000 familles

Plus de 2 000 majeurs protégés
. . - bénéficiaires

110 représentations familiales
Prés de 1000 mineurs bénéficiaires
80 représentants familiaux

Plus de 1000 personnes accompagnées

La FE"'L".'- SNl -

I

21 mouvements familiaux
84 associations membres
9 membres associés

5 360 familles adhérentes

Union départementale des associations
familiales du Loiret

2 Rue Jean-Philippe Rameau
CS 75719
45057 Orléans Cedex Ol

Loiret
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Unis POUR LES FAMILLES




